
 

 

E’ partito in Valle Trompia 
il nuovo Sportello Unico per le Attività Produttive 

in modalità telematica. 
 
 
 A seguito dell’emissione di specifiche direttive europee dedicate ai servizi, che 
hanno raccomandato agli stati membri di perseguire la semplificazione dei 
procedimenti, la realizzazione di uffici unici di riferimento per il cittadino e la 
possibilità per l’utente di dialogare con la pubblica amministrazione attraverso i sistemi 
telematici messi a disposizione dalla diffusione di internet, anche lo stato italiano ha 
innovato fortemente la normativa relativa al Commercio ed alle Attività Produttive, 
attraverso l’emissione del  Codice dell’Amministrazione Digitale e di un nuovo 
Regolamento per il funzionamento degli Sportelli Unici per le Attività Produttive, 
abbreviati in SUAP. 

 
 Tutti i Comuni debbono quindi oggi dotarsi di un SUAP che svolge le funzioni di 
sportello unico per qualsiasi procedimento amministrativo relativo a localizzazione, 
ampliamento, cessazione, riattivazione, riconversione e ristrutturazione della propria 
attività produttiva e dei relativi impianti. Il SUAP avvia e segue i procedimenti 
amministrativi conseguenti alla richiesta dell’impresa presso tutti gli Enti coinvolti 
(Comune, Provincia, ASL, ARPA, Vigili del Fuoco, ecc.) senza che l’imprenditore debba 
rivolgersi separatamente a ciascuna delle amministrazioni. 

 
 Possono accedere al SUAP tutte le imprese che producono beni o servizi, 
comprese quelle che svolgono attività agricole, commerciali, artigianali, turistiche ed 
alberghiere, i servizi resi dalle banche e dagli intermediari finanziari, e quelle di 
telecomunicazioni. 
 
 La legge nazionale e regionale oggi vigenti prevedono anche che tutte le 
comunicazioni con il SUAP avvengano esclusivamente per via telematica, facendo uso 
della Posta elettronica certificata (PEC) e della firma digitale. Le comunicazioni d'inizio 
attività indirizzate agli uffici SUAP (DIA e SCIA), se contemporanee alla Comunicazione 
Unica (ComUnica) possono essere presentate presso la Camera di Commercio, che le 
inoltrerà al SUAP competente. 

 Per potere offrire un servizio puntuale ed efficiente ai propri cittadini attraverso 
questo strumento innovativo che richiede un notevole salto organizzativo e tecnologico, 
i comuni della Valle Trompia si sono aggregati ed hanno affidato la gestione associata 

del procedimento alla Comunità Montana di Valle Trompia. 

 In tale modo è stato creato uno sportello telematico unificato, disponibile al 
seguente indirizzo web: 

www.suap.valletrompia.it 

all’interno del quale tutti gli utenti potranno trovare le informazioni e le istruzioni 
necessarie per presentare le proprie pratiche, che a partire dal primo di ottobre 2011 
dovranno essere esclusivamente trasmesse in forma telematica (il tradizionale cartaceo 
non potrà infatti più essere accettato dagli uffici comunali). 

 Su questo portale, l'imprenditore può compilare direttamente la propria pratica, 
predisporre gli allegati necessari in un percorso guidato che, tramite verifica della 
completezza della documentazione predisposta e delle firme digitali apposte, consente 

http://www.suap.valletrompia.it/


 

 

di ottenere dei file "formalmente corretti", da impiegare per il completamento dell'iter 
di presentazione. 

Per poter accedere a questo percorso è fondamentale: 

1. disporre della CRS (Carta Regionale dei Servizi di Regione Lombardia) o una CNS 
(Carta Nazionale dei Servizi) con relativo PIN (per la CRS è disponibile presso le 
ASL); 

2. firmare i documenti predisposti mediante firma digitale; 

3. possedere una casella di posta elettronica certificata (PEC) al cui indirizzo il SUAP 
invierà le comunicazioni successive alla presentazione dell'istanza. 

 
 La CRS/CNS e la PEC richieste per la presentazione dell'istanza possono essere 
anche di soggetti differenti dal sottoscrittore dell'istanza: coloro che non ne fossero 
dotati possono pertanto rivolgersi ad un intermediario (professionista di fiducia, 
associazione di categoria, ecc.). 

 Per ogni necessità operativa gli utenti potranno comunque continuare a rivolgersi 
anche al tradizionale sportello del proprio comune di appartenenza. 

 

 Nella mattinata del 18 di ottobre, presso la sala Assemblea della Comunità 
Montana di Valle Trompia a Gardone VT, si terrà la presentazione ufficiale del nuovo 
sportello telematico, con esemplificazioni operative e risposta alle domande dei 
cittadini e dei professionisti che saranno chiamati ad utilizzarlo. 

 

 


